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一、地铁失火怎么逃生

1、要有逃生意识。乘客进入地铁后，先要观
察内部设施和结构布局，熟记疏散通道、安全
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出口的位置。发现车厢停电并有异昧、烟雾等异常情况， 应立即找到车厢
内壁上的红色报警按钮报警。不能倚靠车门，禁止在地铁内吸烟或携带易燃易爆物品。火灾的烟雾和毒气会令人窒息，可用随身携带的口罩、手帕等捂住口鼻。用矿泉水、饮料等润湿布块效果更好。
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2、贴近地面逃离是避免烟气吸入的最

佳方法。但不要匍甸前进，以免贻误生
机。勿做深呼吸，用湿衣或毛巾捂住口
鼻，迅速疏散到安全地区。
3、听从工作人员的指挥和引导疏散，决不能盲目乱窜。万一疏散通道被大火阻断，应尽量想办法延长生存时间，等待救援。

逃生四要点

第一、及时报警。可以利用自己的手机拨打 119，也可以按动地铁列车车厢内的紧急报警按钮。在两节车厢连接处，均贴有红底黄字的“报警

开关”的标志，箭头指向位置即是紧急报警按钮所在位置。将紧急报警按钮向上扳动即可通知地铁列车司机，以便司机及时采取相应措施进行处理。
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第二、利用车厢内的干粉灭火器进行扑火自救。干粉灭火器位于每节车厢两个内侧车门的中间座位之下，上面贴有红色“灭火器”标志。乘客旋转拉手90度，开门取出灭火器。使用灭火器，先要拉出保险销，然后对准火源，最后将灭火器手柄压下，尽量将火扑灭在萌芽状态。

第三、如果火势蔓延，扩张趋势明显，乘客无法进行灭火自救，这个时候应该保护自己，进行有序安全逃生。将老、弱、妇、幼先行疏散至安全的车厢。如若扑救失败，应及时关闭车厢门，防止火势蔓延赢取逃生时间。

第四、列车行至车站时，要听从车站工作人员统一指挥，沿着正确逃生方向进行疏散。如果火灾引起停电，则可按照应急灯的指示标志背离火

[image: image6.jpg]



[image: image7.jpg]




源的方向有序逃生。
乘客要牢记三要素

一、不要贪恋财物。不要因为顾及贵重物品，而浪费宝贵的逃生时间。
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二、要镇定。受到火势威胁时，千万不要盲目地相互拥挤、乱冲乱撞。要听从工作人员指挥或广播指引，要注意朝明亮处，迎着新鲜空气跑。
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三、身上着火，千万不要奔跑，可就地打滚或用厚重的衣物压灭火苗。

在隧道内有序逃生
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着火列车在隧道内无法运行，乘客要密切留意列车的广播，切不可慌乱，并要在司机的指引下，沉着冷静、紧张有序地通过车头或车尾疏散门进入隧道，往临近车站撤离，在疏散过程中要注意脚下异物，严禁进入另一条隧道（地铁是双隧道）。


二、地铁停电怎么办
地铁给人带来快捷便利的同时，相对封闭的空间、密集的人流也给地铁的救险增加了很大难度。
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1、当站台突然陷入漆黑一片，很可能
只是该站的照明设备出现了故障，在等待工
作人员进行广播解释和疏散前，应原地等候，

不要走动，不要惊慌。站台将随即启动事故
照明灯。
2、地铁列车车门上方的“紧急开门手柄”不能擅动。如果列车正好停在站台上，可拉下“紧急开门手柄”，但列车在隧道中运行时遇到停电，乘客千万不可扒门拉门自作主张离开车厢进入隧道。乘客应该按照救援人
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员的指挥顺次下到隧道中。在疏散撤
离时注意排成单行，紧跟工作人员沿
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着指定路线撤离。

3、地铁站台和通道内均设有明显的疏散指示标志，突然停电后乘客应

该迅速就近沿着疏散向导标志或者在工作人员的指挥下抓紧时间离开车站。
地铁停电脱险秘笈
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1、在地铁里遭遇照明系统停电时，首先
应保持冷静，切勿惊慌，因为地铁的应急照明
系统会立即起动，在等待工作人员进行广播解
释和疏散前， 应原地等候，不要随便走动。
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2、在站台候车时遭遇停电，应听从地铁工作人员的指挥，按照站台内的疏散指示标志，安全有序地撤离至地面。
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3、如果列车在运行时遭遇到列车动力电源停电，乘客千万不可扒门、拉门，自作主张离开列车车厢进入隧道，应耐心等待救援人员到来。需要疏散乘客时，救援人员将打开无接触轨一侧的
车门，并悬挂临时梯子，乘客应该按照救援人
员的指挥顺次下到隧道中并向指定的车站或方
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向疏散。
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